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Client Migrations Projekt 

Herzlich Willkommen

NT-Anwendergruppe

21.-24.6.2005

Gernot Schilling, TRUMPF

Wolfgang Sauer, AddOn Systemhaus
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Agenda

Einleitung

� TRUMPF auf einen Blick

Das Clientmigrationsprojekt

� Einleitung 

� Exchange 2003

� SMS 2003

� APOS (Applications and Operating System)

� Zusammenfassung
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Werkzeugmaschinen für die 
flexible Blechbearbeitung

Laser für die 
Fertigungstechnik

Geschäftsjahresende 30.06.2004, konsolidiert innerhalb des Geschäftsbereiches; Zahlen gerundet

Medizintechnik

Prozessstromversorgungen 
für Plasmaanwendungen, 
induktive Erwärmung und 
CO2-Laseranregung

OP-Tische und -Leuchten,  
Deckenstative

Elektrowerkzeuge für die 
Blechbearbeitung

Umsatz (Mio EUR) 1.000  
Mitarbeiter 3.700

Umsatz (Mio EUR)          365
Mitarbeiter 1.000

Umsatz (Mio EUR) 130
Mitarbeiter 730

Umsatz (Mio EUR) 45
Mitarbeiter 240

TRUMPF Gruppe 

Werkzeugmaschinen Lasertechnik Elektronik Elektrowerkzeuge
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TRUMPF Standorte

TRUMPF weltweit

TRUMPF Produktionsstandorte
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� Vorgeschichte

Erfahrungen vom AD Projekt

Dienstleisterauswahl

� Motivation 

� Teilprojekte

Einleitung Clientmigrationsprojekt
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Projektstruktur Clientmigrationsprojekt

Gesamtprojektleitung

Applikationen
Betriebssytem

Exchange2k3 SMS2k3 TG Koordination

TG-IT-
Koordinatoren

Lenkungsauschuss

TG Berater 

Externer Partner ( Fa- AddOn)

TSP
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Zeitablauf Gesamtprojekt

Projekt Umsetzung:

Feinplanung

Grobplanung

Implementierungsplanung/Paketierung

Pilotphase

2004 Jul  Aug Sep Okt Nov Dez Jan

Rollout

Auswahl 
Dienstleister
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Client

Min. 400 Mhz

256MB Speicher

4GB Festplatte

OS (NT,win2k,winXP
win95, win98)

Admintools
Softwareverteilung

Softwareinventarisierung
Patchmanagement

Virenscanner
….

Applikationen
Office97/2K/2k2/2k3

Projekt 97/98/..
Visio 5.0/6.0/2000/…

….

Ausgangssituation 06/04 Client/Server

KonfigurationKonfiguration

� Manuell
� Policy
� Logonscript
� Softwareverteilung

InstallationsverfahrenInstallationsverfahren

� Manuell
� Softwareverteilung
� RIS
� Logonscript
� Policy
� Imaging

AD Domäne 2k3

SMS Server 2.0

Server

Exchange 5.5

weitere Server

…

…

…
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AD Domäne 2k3

SMS Server 2k3

Server

Exchange 2k3

Client

Min. 400 Mhz

512MB Speicher

6GB Festplatte

OS (winXP MUI)

Admintools
Softwareverteilung

Softwareinventarisierung
Patchmanagement

Virenscanner
….

Applikationen
Office2k3

Projekt 2k3
Visio 2k3

Gimp
….

weitere Server

Zieldarstellung Client/Server

KonfigurationKonfiguration

� Policy
� Softwareverteilung

InstallationsverfahrenInstallationsverfahren

� Softwareverteilung
� TSP

…

…

…



Client Migration TH132s,21.06.2005, 10

Technische Umsetzung SMS

Teilprojekt SMS 2003

Technische Umsetzung
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� Side by Side Migration

� Ca. 30 Sites (primary und secondary)

� Neue SMS 2003 Site als Parent Site

� Überlappende Site Boundaries zwischen SMS 2.0 und SMS 2003

� Liften der Sites und Umzug der SMS Clients

� Clientmigration durch Logonskript

� Softwareverteilung

� Alle paketierten Anwedungen werden an jeweils eine dafür 
angelegte Computergruppe angekündigt

� Softwarepflege dadurch in das Active Directory verlagert

� SMS 2003 wertet Computergruppen aus und erstellt daraus 
Collections

Projektablauf SMS 2003
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SMS2K3 Organisatorische Betrachtung

� Risikoanalyse

� Serverbetrachtung (Installation, Plattenplatz, Clientinstallation)

� Information (TG Administratoren)

� Schulung

� Inhalte

� Durchführung

� Weitere Herausforderungen

� SMS Clientverteilung Alt PCs – Neu PCs

� Softwareverteilung automatisiert über AD

� Paketierung über MSI, Installshield, properitäre Lösung, SMSInstaller

� Soft Rollout
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Technische Umsetzung Exchange

Teilprojekt Exchange 2003

Technische Umsetzung
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Projektablauf Exchange 2003

� Migrationsworkshop und Nutzung/Aufbau der Testumgebung

� Standardmigration

� 22 Sites, 28 Server

� Neu: Siteconsolidation mit Exchange 2003 SP1

� aber:

� ADC ist schon seit 2 Jahren einseitig im Einsatz

� Viele Fehlzuordnungen, weil kein NTDSNoMatch gemacht wurde

� Eine Woche Korrektur und immer wieder tauchen falsche 
Zuordnungen auf
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Projektablauf Exchange 2003

� Workshop Exchange Disaster Recovery

� Performance Simulation auf der produktiven Hardware mit „loadsim“.
� 5x25GB Mailbox Speicher, 3000 User produzieren ca. 36000 Mails in 8 

Stunden.
� Hardware spielt gut mit

� Aufbau zweier Exchange 2003 in Ditzingen
� Mailboxserver und Hubserver (SRS)
� Connectorumzug am Wochenende, Probleme, MTA läuft Amok, 

lsass.exe auf DC spielt verrückt (100% CPU)
� MTA Bereinigung und ADC Staffelung bringt Linderung, Entfernen von 

„CheckConnectorRestrictions“ löst das Problem. Neue DCs sollen 
beschafft werden.
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Projektablauf EX III

� Migrationsstart am zentralen Standort Ditzingen

� Die restlichen Standorte folgen
� Reine Exchange 2003 Sites entstehen
� Exchange 5.5 Verzeichnisreplikation weiterhin benötigt
� Routinggruppen Connectoren lösen Site Connectoren ab

� Umzug des Exchange 5.5 IMC auf Exchange 2003 SMTP Connector
� Konfigurieren von „Sender Filtering“ am virtuellen SMTP Server des 

HUBs um Senderestriktionen umzusetzen

� Umzug des Maileingangs auf Exchange 2003
� Weitere Empfängerrichtlinien
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EX2K3 Organisatorische Betrachtung

� Risikoanalyse

� Server

� Client

� Schulung

� Weitere Herausforderungen
� Probleme beim Verschieben einzelner Postfächer (doppelte User-Accounts) 

� Zugriffsprobleme 

� E-mail ins Internet kann nicht reglementiert werden

(AD Benutzergruppenüberprüfung erzeugt hohe Last) 

� Sanfter Rollout



Client Migration TH132s,21.06.2005, 18

Technische Umsetzung APOS

Teilprojekt Applictions and Operating System

Technische Umsetzung
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Projektablauf APOS I

� RIS schon im Einsatz (riprep)

� Viele Images, unübersichtlich

� Workshop

� RIS Features. Unattended ist auch mit RIS möglich!

� Umfrage (wichtig/unwichtig)

271120HW Unabhängikeit

412117Flexibilität

3418Nachvollziehbarkeit

001111Geschwindigkeit

Punkte der 
Chefs

Punkte der 
Basis

Punkte vom 
BSZSummeKriterium
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Projektablauf APOS II

� Ergebnis: die Anforderungen können nur mit einer unbeaufsichtigten 
Installation erreicht werden.

� Geschwindigkeit sekundär

� Taufe TSP (Trumpf Standard PC)

� Die meistverwendete Abkürzung im Projekt

� Setzt sich durch

� Entwicklung TSP

� Auswahl Windows Komponenten, Updates

� Automatisierung der Standardanwendungen (per for Schleife und 
Textfile gesteuert)

� Erste Bestätigung des Konzepts

� XP SP2 kann völlig unproblematisch und ohne Aufwand integriert 
werden
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Projektablauf APOS III

Command; I nst al l yes/ no; Descr i pt i on
;
; Wi ndows XP
wi nxp. mui \ xpmui - ger . bat ; y; Wi ndows- XP- MUI - Ger man
; wi nxp. mui \ xpmui - sk. bat ; n; Wi ndows- XP- MUI - Sl ovak
; wi nxp. mui \ xpmui - i t . bat ; n; Wi ndows- XP- MUI - I t al i an
; wi nxp. mui \ xpmui - sv. bat ; n; Wi ndows- XP- MUI - Swedi sh
;
; OEM I nf or mat i on
oemi nf o. 01\ oemi nf o. bat ; y; OEM- I nf or mat i on- GER
; oemi nf o. 19\ oemi nf o. bat ; n; OEM- I nf or mat i on- SK
; oemi nf o. 22\ oemi nf o. bat ; n; OEM- I nf or mat i on- SV
;
; Of f i ce
of f i ce2003. us\ of f 2k3. bat ; y; Of f i ce- 2003- US
of f i ce2003. mui \ of f 2k3mui - ger . bat ; y; Of f i ce- 2003- MUI - GER
; . . . .

@echo of f
cal l : BEGI NLOG
f or / F " ski p=1 eol =;  t okens=1, 2, 3 del i ms=; "  %%I i n ( t sp- apps- sp1. t xt )  do cal l : I NSTALL %%I %%J %%K
cal l : ENDLOG

Leicht konfigurierbarer 
Installationsablauf

Nur ein Skript führt 
die Installationen 
sequentiell aus
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Projektablauf APOS IV

� Workshop Paketierunsverfahren und SMS

� (fast) alle Anwendungen sollen paketiert werden

� Ankündigung der Pakete über Computergruppen im Active Directory

� Anwendungsinventur per BDD und collector.exe

� Per Logonskript wird durch eine BDD Komponente die 
Softwareinventur aufgenommen und in eine Datenbank konsolidiert

� Erste Rollouts erfolgen in England, der Slowakei und Korea

� TSP bewährt sich

� Nachtrag vom Wirtschaftsmeeting, sogar dem H. Kritisch gefällt der 
TSP
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APOS Organisatorische Betrachtung

� Risikoanalyse

� Client

� Applikationen

� Infrastruktur

� Schulung

� Inhalte

� Durchführung

� Beschaffung

� HW

� Softwarelizenzen



Client Migration TH132s,21.06.2005, 24

APOS Organisatorische Betrachtung

� Weitere Herausforderungen
� Applikationsportfolio (Festlegung und Paketierung)

� Übernahme von lokalen Einstellungen und Daten

� NonXP fähige Applikationen

� Administratorenrechte (Entwickler, Start im Benutzerkontext)

� Rollout
� SpezialPCs ausgeschlossen

� Terminalserver bereitgestellt

� Big Bang

� Soft
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Bilanz der Clientumstellung

� Betriebssystem- und Applikations-Umstellung an 24 Standorten 
umgesetzt 

� 23 SMS Server umgestellt

� 18 Server Exchange umgestellt und 5 konsolidiert

� 4850 von 5331 PCs umgestellt. (91%) 

� Umstellgeschwindigkeit pro Person/Tag von 6 PCs bis 16 PCs

� Anzahl der Applikationen von über 1100 auf unter 500 reduziert. 

� Aufwände: 

� Intern 3400 Stunden (425Tage) von Juli bis Dezember 
(durchschnittlich 5 Personen max. 40 Personen)

� Intern Zusätzlich 1500 Stunden (187Tage) für die Umstellung der 
restlichen 24 Standorte.

� Extern 48 Tage + 90 Tage Paketierung

� Extern 15 Tage Schulung
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Zusammenfassung

Lessons learned:

� SW Paketierung unterschätzt

� Einsatz von Standard MS Tools zum Teil problematisch

� SMS SW-Verteilung hat sich bewährt

� Informationen erhöhen Akzeptanz

� Meilensteine als Orientierung und zur Motivation

� Parallelisierung der Projektphasen

� Ausreichende Pilotinstallationen

� Frühzeitige Einbindung von Partner
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Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit


